UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA TAN LAP Doc 1ap - Tu do - Hanh phic
Sb: 03/KH-UBND Tan Ldp, ngay 11 thang 01 nam 2024
KE HOACH

Phat dong phong trao thi dua ddy manh
Cai cach hanh chinh xa Tan Lap nim 2024

~ Thuyc hién K& hoach s6 560/KH-UBND ngay 08 thang 02 ndm 2023 cua
Uy ban nhan dan huyén (nay la thi xa) vé Cai cach hanh chinh huyén Tinh Bién
nam 2023;

Pé cu thé hoa, trién khgli thuc hién c6 hi€u qua cong tac céi cach hanh
chinh, UBND x& xay dung K¢ hoach phat dong phong trao thi dua day manh cai
cach hanh chinh x& Tan Lap nam 2024, nhu sau:

I. MUC PiCH YEU CAU
1. Muc dich

- Tao dong luc déy manh cai cach hanh chinh, cai thi¢n moi truong dau tu,
kinh doanh, thuc day doi mdi sang tao nham phat trién va nang cao ning luc
canh tranh, gop phan thuc hién thanh céng cac nhiém vu phat trién kinh té - x&
hoi cua Xa.

- Phat huy tinh than chu dong sang tao cia tap thé UBND x4, cac don vi va
ca nhan; tao khi thé thi dua soi ndi trong toan thé céan bo, cong chure, vién chuc
g6p phan dong vién tinh than nd luc phan dau hoan thanh xudt sic nhiém vu
dugc giao, ké hoach cai cach hanh chinh huéng t6i xay dung cic co quan hanh
chinh trong sach, virng manh, hién dai, hiéu qua, phuc vu tdt hon nhu cau cua
nguoi dan va to chirc.

- Phat hién, khen thudng kip thoi cac don vi, can bd, cong chirc dién hinh
tién tién, nhitng mo hinh méi, guong ngudi tét, viée tdt trong cac phong trao thi
dua trén dia ban xa Tan Lap.

- Nang cao y thirc trach nhi¢m cua cac don vi, can by, cong chirc trong thuc
hién nhiém vu cai cach hanh chinh co quan, don vi.

2. Yéu cau

- Tang cuong su lanh dao cua Pang, quan 1y, diéu hanh ciia Nha nudc trong
phong trao thi dua day manh cai cach hanh chinh, thé hién y thtrc tu giéc, trach
nhiém cua moi don vi, can bd, cong chirc, vién chuec.

- Xay dung cu thé, chi tiét cac tiéu chi phat dong thi dua cai cach hanh
chinh, tiéu chi danh gia muc dg, hiéu qua CCHC cua co quan, don vi.

- Cong tac danh gia, xét thi dua, khen thuéng dam bao khach quan, ding
quy dinh.



- Tong két danh gi4, khen thuong K¢é hoach phat dong thi dua ddy manh cai
cach hanh chinh trong H)i nghi tong két nam cua UBND xa.

I1. POI TUQNG THI PUA
1. Tap thé

- Céc don vi trén dia ban xa.
- B0 phan mét ctra xa.

2. Canhan

Cén bg, cong churc, vién chuc va nguoi hoat dong khong chuyén trach tai
co quan, cac don vi.

I11. TIEU CHIi THI PUA, HINH THUC KHEN THUONG
1. Tiéu chi thi dua
1.1. Doi vdi tip thé

- Trién khai thuc hién ding tién d6, dat chat luong cac nhiém vy, muc tiéu,
duoc giao trong K¢& hoach cai cach hanh chinh cua xa nam 2024.

- Ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh ndm 2024 cua don vi, by phén
mot cua ding thoi gian quy dinh, xac dinh day du cac linh vuc cai cach hanh
chinh (cér}g tac chi dao, diéu hanh; cai cach theé ché; cai cach thu tuc hanh chinh;
cai cach t0 chirc b may hanh Chl'nh7 nha nudc; ce}i cach ché do cong vy cgli cach
tai chinh cong; xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so.

. - Xay dung ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh, trién khai thuc hién
day du cac hinh thirc tuyén truyén theo ké hoach da dé ra.

- B4o c4o cong tac cai cach hanh chinh dinh ky day du va gui vé Noi vu xa
theo dung thoi gian quy dinh.

- Thuc hién viéc giai quyét tha tuc hanh chinh theo co ché mét ctra, co ché
mot cua lién thong ding quy dinh.

- Thye hién t0t Quyét dinh s6 733/QD-TTg ngay 14 thang 6 nam 2019 cua
Thu tudng Chinh phu vé viéc ban hanh K& hoach t6 chtrc thuc hi¢n Phong trao
thi dua “Can b0, céng chtre, Vjén chtrc thi dua thyc hién van hoa cong s6” giai
doan 2019 - 2025; K& hoach s6 607/KH-UBND ngay 01 thang 10 nam 2019 cua
Uy ban nhan dan tinh vé viéc phat dong phong trao thi dua “Can bg, cong chirc,
vién chure thi dua thuc hién van hoa cong s¢” trén dia ban tinh An Giang.

1.2. Déi véi cd nhin

- Chép hanh t6t chu trwong, chinh sach cia Pang, phap lut cua Nha nudec.
Chép hanh t6t ky luat, ky cwong hanh chinh. Trong nam khong bi nguoi dan
phan énh c6 thai d§ quan liéu, hach dich, nhiing nhicu hogc tham 6, lang phi
ngan sach nha nudc, gay phién ha nguoi dan, doanh nghiép.

- C6 hanh dong va viéc 1am cu the thiét thyc, higu qua trong thuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh; dé Xué‘g cac giai phap, sang kién thuc hién cac noi
dung thi dua dat hi¢u qua, duoc tap thé ghi nhan.



2. Hinh thirc khen thuéng va cach thirc thuc hién
a) Gidy khen ciia Chii tich UBND x&

Gi,éy khen Chu ‘tich UBND xa cho don vi, bd pb@n mdt cua, can bd, cong
chirc néu dugc Ho1 dong thi dua khen thudng xa xét, dé nghi khen thudng.

b) Cdch thirc thuce hién

- Noi vu xa tong hop bao cao danh gia két qua thuc hién nhi€ém vu cai cach
hanh chinh cta cac don vi, can bd, cong chirc va dé xuat cac ca nhan ti€u biéu
xuat sac trong cai cach hanh chinh cho Ban chi dao CCHC xa.

- Ban Chi dao cai cach hanh chinh x& hop danh gia, binh xét, chon don vi,
can bg, cong chuc tiéu bi€u xuat sac trong cong tac cai cach hanh chinh nam
2024 @¢ trinh Uy ban nhan dan xa xem xét, khen thuong.

- Noi vu x& thue hién trinh ty, tha tuc, hd so trinh UBND x& xem xét, khen
thudng theo dung quy dinh.

3. Thoi gian phat dng: Ké tir ngdy ban hanh K& hoach phat dong phong
trao thi dua day manh cai cach hanh chinh x& Tan Lap nam 2024 dén hét thang
12 nam 2024.

4. Thii tuc dé nghi khen thuéng

-WCéC don vi, by phan mot ctra, can bcf), cong chirc dé nghi khen thuong cho
tap the¢ va ca nhan phai thong qua Hoi dong thi dua khen thudng cia UBND xa
xét duyét.

- C&c don vi, bo phan mot cira, can b9, cong chue béo céo két qua thi dua
cai cach hanh chinh nam 2024 sau khi két thiic nam (trong thang 12/2024).

- Giri kém theo tai liéu minh chtng (bdo cdo, ké hoach, quyét dinh,...).

* Ho so dé nghi khen thwéng giri vé Noi vu x&, gom:

- Ban dé nghi khen thuong cia don vi, bo phan mét ctra, CB, CC.

- Bién ban hop dé nghi khen thuong cta don vi, ¢4 nhan.

- B4o cédo thanh tich cua don vi, b phan mdt cﬁ:g, ca nhan dé nghi khen
thudng (G kém theo tai liéu minh ch&ng: bao cao, ké hoach, quyét dinh, cac
van ban thuc hién nhiém vu chuyén moén vé ndi dung CCHC duoc giao,...).

3. Thoi gian tong két khen thwéng

- Trong théng 01/2025, c4c don vi, bd phan mdt cira, ca nhan gui ho so thi
dua, dé nghi xét khen thudng vé Noi vu xa.

- Noi vu tong hop, trinh Uy ban nhan dan x& xem xét, quyét dinh khen
thudng trong thang 01/2025.

IV. MUC CHI VA NGUON KINH PHi KHEN THUONG

1. Mirc chi khen thwéng: Thuc hién theo quy dinh hién hanh vé cong tac
thi dua - khen thuong.

2. Kinh phi khen thwéng: Chi tir ngudn kinh phi khen thuéng cta xa.



V. TO CHUC THUC HIEN
1. Cac don vi, bd phin mdt cira, can b, cong chirc

- T chire thue hién ké hoach phat dong phong trao thi dua déy manh cai
cach hanh chinh cta xa nam 2024 dén can bd, cong chirc, vién chirc cua don vi,
bo phan mdt ctra biét thuc hién.

- Tich cuc thuc hién tét phong trao thi dua day manh hiéu qua cai cach
hanh chinh cua don vi, bd phan mét ctra, can bd, cong chirc gép phan chung vao
hi€u qua cai cach hanh chinh nam 2024 cua Xa.

- T6 chiic thuc hién hoan thanh céc ndi dung duge phan cong tai Thong bao
s0 57/TB-UBND ngay 16/11/2023, ve viéc phan cong nhiém vu cén b9, cong
churc tiép nhan va tra két qua giai quyé€t thua tuc hanh chinh xa Tan Lap (kem
theo).

- T6 chirc thyc hién hoan thanh cac ndi dung dugc phan cong tai Cong van
s0 171/UBND-VP ngay 28 thang 11 nam 2023 cua UBND x& Tan Lép, v/v phan
cong CB, CC phu trach 9 linh vyc Chi so Cai cach hanh chinh (kém theo).

2. Noi vu

- Trién khai ké hoach phat dong thi dua, huéng dan cac don vi, bo phan
mot clira, can bd, cong chirc vé ho so dé nghi xét khen thuong.

- Dé xuat, tham muu Ban Chi dao cai cach hanh chinh Xa xem xét chon tap
thé va ca nhan xét khen thudng theo quy dinh.

- Tham qinh ho so, trinh Uy ban nhan dan Xa ban hanh Quyét dinh khen
thudng tap thé, ca nhan theo quy dinh phép luit.

*Luwu Y. Cac ho so dé nghi khen thuong khong day du hodc gui tré thoi
gian quy dinh khong dugc xem xét.

Ké hoach nay cin cir dé xét thi dua khen thuong cac thanh tich naim 2024
ctia can bo, cong chirc NGi chung va mic d6 hoan thanh nhiém vu duge giao vé
CCHC ndi riéng;

Trong qua trinh thuc hién néu c6 kho khan, vuong mic yéu cau cac don vi
can bo, cong chirc kip thoi thong tin vé Uy ban nhan dan xa (qua Noi vu x4)
xem xét, diéu chinh./.

Noi nhdn:

- Lanh dao UBND xa;
- Céc don vi;

- Bo phan mot cura xa;
- Luu: VT, NV.

Pham Van Giang



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TAN LAP Poc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6: 57/TB-UBND Tan Ldp, ngay 16 thang 11 nam 2023
THONG BAO

Vé viéc phan cong nhiém vu can bd, cong chirc tiép nhan
va tra ket qua giai quyét thu tuc hanh chinh xa Tan Lap

~ Can ctr Luat to chae Chinh quy?:n dia phuong ngay 19/6/2015; Luat sura
déi,‘bé sung mdt s6 di€u cua Luat T6 chitc Chinh phu va Luat T6 chuc chinh
quyén dia phuong ngay 22/11/2019;

Can cit Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu vé
thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh
chinh; Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ctia Van phong Chinh
pht Hudng dan thi hanh mot sé quy dinh ctia Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP
ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu vé thuc hién co ché mét ctra, mét cura lién thong
trong giai quyét tha tuc hanh chinh;

Cian cit Quyét dinh sé6 189/QD-UBND ngiy 26/6/2023 ciia Uy ban nhan
dan xa Tan Lap vé viéc kién toan Bo phan tiép nhan va tra két qua theo co ché
mot clra va mot cira lién thong trong giai quyét thii tuc hanh chinh tai UBND xa
Tan Lap;

UBND x4 phén cong nhiém vu can bd, cong chuc tiép nhan va tra két qua
giai quyét thi tuc hanh chinh (dich vu cong 190 TTHC) x& Tan Lap, nhu sau:

1. Ong Tran Thanh Pién, Ph6 Chii tich UBND x4, T6 truéng

- Phu trach chung vé diéu hanh toan bo cac hoat dong cua BO phén tiép
nhan va tra két qua theo co ché mot ctra, mét cira lién thong trong giai quyét tha
tuc hanh chinh tai UBND xa Tan Léap. Chiu trach nhiém truéc UBND x& va
déng chi Chu tich UBND xa trong viéc thuc hién cac chic nang, nhi€ém vu cua
minh phu trach.

- Kiém tra viéc tiép nhéan hd so va tra két qua bo phan mot ctra va viéc giai
quyét hd so cua cac bo phan chuyén mon, ra soat danh gia tinh hinh, bao céo
dinh ky, rat kinh nghiém, dé xuat kién nghi vuéng mac khé khan phat sinh trong
qué trinh thyuc hién.

- Hang thang hop nhén xét, danh gia don vi, ban nganh, can bd, cong chirc
lam viéc dé thao g& nhitng kho khin, vudng mac.

2. Ong Trin Hoa Xim, Cong chirc Vin phong -Thong k¢, |am dau moi



- Giup dong chi T6 truong phu trach chung vé diéu hanh cac hoat dong cta
cac don vi, bd phan ti€p nhan va tra két qua theo co ché mot ctra, mgt cua lién
thong trong gidi quyét tha tuc hanh chinh UBND xa Tén Lap.

- Dé xuit kip thoi v6i T6 trudng bd phan vé nhimg kho khan, vudng mic,
giai phap khac phuc ton tai, cai cach thu tuc hanh chinh hiéu qua.

- Theo di, tong hop tinh hinh t1ep nhan giai quyét va tra két qua ciia cong
chtre thude “Bo phan tiép nhan va tra két qua” va cac don vi;

- Duy tri viéc ap dung h¢ théng quan ly chét luong theo tiéu chuan 1SO
9001:2015 tai Bo phan tiép nhan va tra két qua xa va cac don vi;

- Theo ddi cap nhat huéng dan thay do6i h¢ thong van ban quy pham phap
luat, Quyét dinh cong bd TTHC thudc tham quyén giai quyét cia UBND cép xA.

- Tong hop, bao cao dinh ky hang thang, quy, nam va dot xuét v6i lanh dao
UBND xa va cép trén vé két qua cong tac tiép nhan ho so va tra két qua giai
quyet TTHC cua xa.

- Thuc hién cac nhiém vu khac do chu tich UBND x3 va Tb trudng bod
phan phéan cong.

3. Ong L& Vin Hiéu, CC. TP — HT phu trich tiép nhin ho so tai bd
phin mdt cira giai quyét TTHC tryc ti€p va tryc tuyén linh vee HJ tich,
gom:

- H6 tich (23 linh vuc).

- Nuoi1 con nuoi (3 linh vuc).

- Va céc linh vuc khac ¢6 lién quan.

4. Ong Nguyén Trong Twong, CC. TP-HT phu trach ti,é'p nhan ho so
tai by phan mjt cira giai quyét TTHC tryec tiep va tryc tuyén linh vue Tw
phap, gom:

- B4i thudng nha nude (1 linh vuc).
- Chirng thuc (11 linh vuc).
- Giai quyét khiéu nai (1 linh vuc).

- Khiéu nai, t6 cdo (2 linh vuc).

- Pho bién gido duc phap luat (5 linh vuc).
- Phong, chéng tham nhiing (4 linh vuc).

- Tiép dan va xur Iy don thu (2 linh vuc).

- Va cac linh vuc khac c6 lién quan.

S. Ong Trinh Hoang Giang, Cong chirc Van hoa — Xa hoi phu trach
tlep nhan hd so tai b0 phan mot cira giai quyet TTHC truee tlep va truc
tuyen linh vuc Lao dong, TBXH va cong tac giam nghéo, gom

- B4o hiém (1 linh vuc).
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- Bao tro xa hoi (17 linh vuc).

- Nouoi co cong (25 linh vuc).

- Phong, chdng té nan x3 hdi (3 linh vuc).
- Thé duc thé thao (1 linh vuc).

- Tré em (6 linh vuc).

- Van héa co s6 (4 linh vuec).

- Viéc lam (1 linh vuc).

- Thu vién (3 linh vuc).
- Va céc linh vuc khac c6 lién quan.

6. Ong Tran Hoang Dirng, CC PC-NN-XD-MT phu trach tiép nhin hd
so' tai by phin mot cira giai quyét TTHC truc tiép va trye tuyeén linh vue
Dia chinh — Nong nghiép - Xay dung — Moi trudng, gom:

- Dét dai (1 linh vuc).

- Khoa hoc, Cong nghé va Moi trudng (1 linh vuc).

- M1 truong (2 linh vuc).

- Quy hoach x4y dung, kién trtic (1 linh vuc).

- Nong nghié¢p (1 linh vyc).
- Va céc linh vuc khéc ¢6 1ién quan.

7. Ba Nguyén Thi Ut, CC VP — TK phu trach N¢i vu phu trach tiép
nhan ho so tal c0o’ quan giai quyet TTHC truc tlep va truce tuyen linh linh
vuwe Noi vu, gom:

- Thi dua, khen thuong (5 linh vuec).
- Ton gido chinh phu (10 linh vyc).
- Va cac linh vyc khac c6 lién quan.

8. Ong V& Vin Diéu, Phé Chi huy truéng BCH QS x4 phu trach tiép
nhan ho so tai don vij giai quyet TTHC tryc tiép va tryc tuyén linh vue
Quan su, gom:

- Chinh sach (BQP) (8 linh vuc).

- Nghia vy quéan sy (7 linh vyc).

- Phong chéng thién tai (5 linh vuc).

- Quan 1y vii khi, vat liéu nd, cong cu hd trg (1 linh vuc).
- Bong vién quan doi (2 linh vuc).

- Va cac linh vuc khac c6 lién quan.
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9. Ong Nguyen Phuéce Thai, CB GTTL phu trach tiép nhan ho so tai
co’ quan giai quyet TTHC truc tlep va truc tuyen linh vuc Giao thong thuy
loi, gom:

- Thuy loi (3 linh vuc).
- Buong thuy noi dia (12 linh vuc).
- Va cac linh vuc khac c6 lién quan khac.

10. Giao Cong an xa phu trach tiép nhan hd so tai don vi giai quyét
TTHC truec tiep va trwe tuyén linh vuec Cong an, gom:

- Quan ly Xuat, nhap canh (1 linh vuc).

- Pang ky, quan 1y cu trt (6 linh vuc).

- Va céc linh vuc khac ¢6 lién quan.

11. Giao céac trwdong phu trach tiép nhian hd so tai don vi giai quyét
TTHC truec tieép va truc tuyén linh vuc Giao duc, gom:

- Gi4o duc va dao tao thudc hé théng gido duc qudc dan (1 linh vuc).

- Gio dyc va dao tao thudc hé thong gido duc qudc dan va cic co sd khac
(5 linh vyc).

- Va cac linh vuc khac c06 lién quan khéc.

12. Ong Thai Thuin Minh, KTV. Nong nghi¢p phu trach tiép nhan ho
so tai co' quan giai quyet TTHC truc tlep va truc tuyen linh vuc Nong
nghiép, gom

- Trong trot (1 linh vuc).

- Thanh 1ap va hoat dong cta t6 hop tac (3 linh vuc).

- Va céc linh vuc khac ¢6 lién quan.

13. Giao Y té xa phu trach tiép nhan ho so tai don vi gidi quyét TTHC
truc tiép va truce tuyeén linh vue Y te, gom:

- Dan s, stc khoé sinh san (1 linh vuc).

- Va céc linh vuc khéc ¢6 1ién quan.

Cac can bg, cong chirc dugc phan cong phu trach cac linh vuce c6 trach
nhiém ti€p nhan, xir 1y va trd két qua thu tuc hanh chinh cua cac to chirc ca nhan
dén giao dich voi tinh than “4 xin, 4 luén”: xigz chao, xin loi, xin cam on, xin
phép; luén mim cwoi, luon nhe nhang, luon ling nghe, luén gitp dé'. Stir dung
hé thong phan mém mdt cua dién tir, mot ctra dién tur lién thong thyc hién viéc
tiép nhan, xtr 1y va tra két qua ho so, thu tuc hanh chinh ding theo quy trinh
hodc bang van ban gidy theo quy dinh (Phoi két hop véi bd phan mdt ctra xa dé
nhap vao phan mém dich vu cong);

Trong qua trinh thyc hién nhiém vy néu co kho khan, vuong mic bao céo
To truong dé chi dao.



Thong bao nay thay thé thong bao sd 28/TB-UBND ngay 26 thang 6 nim
2023, vé viéc phan cong nhiém vu cho céac thanh vién B phéan tiép nhan va tra
két qua theo co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh
chinh tai UBND xa Tan Lap.

Trén day la Thong bao phan cong nhiém vu tiép nhan va tra két qua cua
UBND xa Tan Lap. UBND xa thong béor de qcéc don vi, l?an nganh, can bg, cong
chtrc chuyén mon, cac ap va nhan dan biét dé lién h¢, phoi hop thuc hién./.

Noi nhin: CHU TICH
- UBND thi xa Tinh Bién;

- Pang uy — HDND x3;

- Cac PCT UBND xa;

- UBMTTQ; Poan thé xa

- B6 phan mot cira UBND xa;
- Cac don vi, nganh x3;

- Cac ap;

- Luu: VT. Pham Vin Giang




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
XA TAN LAP Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic

S6: 171/UBND-VP Tan Ldp, ngay 28 thang 11 nam 2023

V/v phéan cong CB, CC phu trach 9
linh vuc Chi s6 Cai cach hanh chinh.

Kinh goi: Cac don vi, ban nganh, can bg, cong chuc xa.

Cin ctr Quyét dinh s6 5265/QD-UBND ngay 31/7/2023 ctia UBND thj xa
Tinh Bién, vé Phé duyét Dé an “Xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh
cua cac xa, phuong trén dia ban thi xa Tinh Bién”;

Can cir K& hoach s0 4535/KH-UBND ngay 10 thang 8 nim 2023 cla
UBND thi xa Tinh Bién, v€ xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh cua cac xa,
phuong trén dia ban thi xa Tinh Bién nam 2022;

Can cu Ké hoach s6 14/KH-UBND ngay 13 thang 02 nim 2023 cia UBND
xa Tan Lap, vé€ cai cach hanh chinh xa Tan Lap nam 2023;

UBND xa phan cong can b, cong chirc phy trach cac ndi dung ciu trac
thanh 09 linh vuc danh gia, 33 tiéu chi va 46 tiéu chi thanh phan, cu thé:

S6 Tiéu
TT | Linh vuc theo d6i, danh gia llrg’ng Ch ! Piém
tiéu thanh
chi phén
1 | Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh 5 7 11
2 | Céi cach thé ché 3 7 7
3 | Cai cach thu tuc hanh chinh 5 9 10
4 | Cai cach to chirc b may hanh chinh 3 5 10
5 | Cai cach ché do cong vu 4 4 8
6 | Cai cach tai chinh cong 5 5 10
7 Xay dung va phat trién chinh quyén dién tu, chinh 4 5 11
quyén so
8 | Cong tac van thu, luu trix 4 4 3
g | M do hai long cua nguoi dan, t6 chuc doi voi su 30
phuc vu hanh chinh (SIPAS)
Tong cong 33 46 100

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC (kém theo phu luc)

1. Thyuc hién ké hoach CCHC: Giao Ong Tran Hoa Xim, CC VP — TK phu
trach.

2. Thyc hién ché dd bao cdo CCHC dinh ky: Giao Ong Tran Hoa Xim, CC
VP — TK phu trach.

3. Trach nhiém cua ngudi ding dau: Giao Ong Tran Thanh Dién, PCT.
UBND, T6 truong KS TTHC xa phu trach.
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4. Cong tac tuyén truyén CCHC: Giao Ba Nguyén Thi Nhy, CC VH-XH
phu trach.

5. Doi mdi, sang tao trong trién khai nhiém vu CCHC: Giao Ong Tran Hoa
Xim, CC VP — TK Phu trach.

II. CAI CACH THE CHE (kém theo phu luc)

1. Theo ddi thi hanh phap luat: Giao Ong Nguyén Trong Tuong, CC TP —
HT phu trach.

2. Cong tac kiém tra, ra soat, h¢ théng hoa van ban quy pham phap luat
(QPPL): Giao Ong Nguyén Trong Tuong, CC TP — HT phu trach.

3. Cong tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat: Giao Ong Nguyén
Trong Tuong, CC TP — HT phu trach.

I11. CAI CACH THU TUC HANH CHINH (kém theo phu luc)

1. Kiém soat quy dinh tha tuc hanh chinh (TTHC): Giao Ong Tran Hoa
Xim, CC VP — TK phu trach.

2. Cong khai TTHC va céac quy dinh c6 lién quan: Giao Ong Tran Hoa Xim,
CC VP — TK phu tréch.

3. Thuc hién co ché mot cira, co ché mdt cua lién thong: Giao Ong Tran
Hoa Xim, CC VP — TK phu trach.

_ 4. Danh gia chat luong giai quyét TTHC cua co quan, don vi: Giao Ong
Tran Hoa Xim, CC VP — TK phu trach.

5. Tiép nhan, xu ly phan anh, klen nghi (PAKN) ctia c4 nhén, t6 chuc dbi
v6i TTHC thudc tham quyén giai quyét ctia co quan, don vi: Giao Ong Tran
Hoa Xim, CC VP — TK phu trach.

IV. CAI CACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINH (kém theo phu
luc)

1. Sap xép, kién toan t6 chic bd may: Giao Ba Nguyén Thi Ut, CC VP —
TK, ndi vu phu trach.

2. Thuc hién cac quy dinh vé sir dung ) lu;’qng cér} b0, cong chirc va ngudi
hoat dong khong chuyén trach: Giao Ba Nguyeén Thi Ut, CC VP — TK, ndi vu
phu trach.

3. Thyc hién phén cap, phan quyén trong quan 1y nha nuéc: Giao Ba
Nguyen Thi Ut, CC VP — TK, n0i vu phu trach.

V. CAI CACH CHE PO CONG VU (kém theo phu luc)

1. Thyc hién co ciu sb lugng can bg, cong chuc: Giao Ba Nguyén Thi Ut,
CC VP - TK, ndi vy phu trach.

2. Tham du cac 16p dao tao, boi dudng do tinh, thi xa td chirc: Giao Ba
Nguyén Thi Ut, CC VP — TK, ndi vu phu trach.

11



3. Ty I¢ can b, cong chuc cép xa dat chuan vé trinh do chuyén mon: Giao
Ba Nguyén Thi Ut, CC VP — TK, ndi vu phu trach.

4. Chap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh cta can bd, cong chirc: Giao Ba
Nguyén Thi Ut, CC VP — TK, ndi vu phu trach.

IV. CAI CACH TAI CHINH CONG (kém theo phu luc)

1. Thuc hién Quy ché dan chﬁ; Quy ché chi tiéu nodi bo; Quy ché quan 1y,
st dung tai san cong: Giao Ong H6 Van Thi¢n, CC TC — KT phu trach.

2. Cong khai thu nhap c4 nhan hang nam ding quy dinh: Giao Ong Hb Vin
Thién, CC TC — KT phu trach.

3. B4o céo két qua thuc hién ché do tu chu, tu chiu trach nhiém véi co quan
cap trén: Giao Ong H6 Van Thién, CC TC — KT phu trach.

4. Cong khai Chuong trinh thyc hanh tiét kiém, chéng lang phi; két qua
thuc hién tiet ki€ém, chong lang phi: Giao Ong H6 Van Thién, CC TC — KT phu
trach.

5, . Thuc hién cong }{hai ngan sach cép xa va cac hoat dong tai chinh khéc
cua cap xa: Giao Ong H6 Van Thién, CC TC — KT phu trach.

VIL. XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN DIEN TU,
CHINH QUYEN SO (kém theo phu luc)

1. Trién khai, duy tri, cap nhat Kién trac Chinh quyén dién tir theo quy
dinh: Giao Ong Tran Hoa Xim, CC VP — TK phu trach.

2. Phat trién céc ung dung, dich vu trong nd1 bo: Giao Ong Tran Hoa Xim,
CC VP — TK phu trach.

3. Trién khai s6 hoa hd so giai quyét TTHC cua cap xi: Giao Ong Tran Hoa
Xim, CC VP — TK phu trach.

4. Dich vu cong truc tuyén: Giao Ong Tran Hoa Xim, CC VP — TK phu
trach.

VIII. CONG TAC VAN THU, LUU TRU (kém theo phu luc)

1. Ban hanh Ké hoach vin thu luu tri, lap danh muc ho so: Giao Ba Lé
Dinh Nhat Tdao, CB VT-LT phu trach.

2. Trién khai 1ap ho so cong viéc: Giao Ba Lé Pinh Nhat Tao, CB VT-LT
phu trach.

‘ 3. Céc ché d6 bao céo dinh ky 6 thang, ndm, b4o cao théng ké: Giao Ong
Tran Hoa Xim, CC VP — TK phu trach.

4. B6 tri kho Iuu trit: Giao Ba Lé Pinh Nhat Tao, CB VT-LT phu trach.

IX. MUC DPQ HAI LONG CUA NGUOI DAN, TO CHUC POI VOI
SU PHUC VU HANH CHINH (CHI SO SIPAS) - (kém theo phu luc): Giao
Ong Tran Hoa Xim, CC VP — TK phu trach.
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Trong qua trinh thyc hién néu c6 kho, vuong méc bo cdo C)ng Tran Thanh
Dién, PCT. UBND x4, T6 truong KS TTHC dé chi dao. Cac don vi, ban nganh,
can bg, cong chuc néu c6 kho khin vé sb liéu, van ban thi phéi két hop véi nhau
dé hoan thanh cac chi va hd so minh chtng;

Dé nghi cac 6ng (ba) duoc phan cong thuc hién tét theo ndi dung cong
van./.

Noi nhin: CHU TICH
- Nhu trén;
- Luu: VT.

Pham Van Giang
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PHU LUC
CHI SO CAI CACH HANH CHINH CUA UY BAN NHAN DAN CAC XA, PHUONG
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 5265 /OP-UBND
ngay 31 thang 7 ndam 2023 cia Ch tich Uy ban nhdn dén thi xd Tinh Bién)

Diém
- on s A sy s P Piém SR R .
STT Linh vuwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan £ Tw x Du kién diéu chinh
: toi da . Tham :
danh .
iy dinh
gia ;

CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC 11
1.1 | Thye hién ké hoach CCHC 2

Hoan thank tir 80% - 100% ké hoach thi diém dénh gid

duoc tinh theo cong thirc [ Ty 1& % hoan ]

+thanh ~ 2 NN

Hoadn thanh dudi 80% ké hoach: 0
1.2 | Thuye hién ché @9 bio cao CCHC dinh ky 2

Pui s6 lwong va dat yéu cau vé ndi dung, thoi gian theo quy dinh: 2

Thiéu hodc tré 01 bdo cdo: 0,5

Thiéu hodc tré tir 02 béo cdo tré 1én: 0
1.3 Trach nhiém ciia nguoi ding diu
1.3.1 | Phy trach truc tiép cong tac CCHC
1.3.2 | T6 chuc dbi thoai véi c nhan, t6 chirc




133

Phoi hop trién khai viéc diéu tra xa hoi hoc do ludng sur hai long vé phuc vu hanh
chinh (Chi so0 SIPAS)

Pat yéu cau va diing thoi gian quy dinh: 1

Puing thoi gian nhung khéong dat yéu cau: 0.5

Tré thoi gian: 0

1.4

Cong tac tuyén truyén CCHC

141

Tuyén truyén thong qua phuong tién thong tin (Dai truyén thanh, Cong Théng tin
dién tr cia huyén, cap xa)

Co thuc hién: 1

Khong thuc hién: 0

1.4.2

Tuyén tl}lyén b::ing hinh thire khéac (Hoi thi, cude thi; bao chi, tap chi cua Trung wong
hodc pho thong...)

CO thuec hién: 1

Khong thuc hién: 0

1.5

Poi méi, sang tao trong trién khai nhiém vu CCHC

1.5.1.

Nhirng giai phap, sang kién trong CCHC

C6 tir 02 sang kién hodc giai phdp méi tro lén: 2

C6 01 sdng kién hodc gidi phdp méi: 1

RPININIDN

Khéng cé sdang kién hodc gidi phdp méi: 0

1.5.2.

Hoan thanh chi tiéu phat trién kinh té - xa hoi

Dat 100%.: 2

Pat tir 80% dén dudi 100%: 1

Pat dui 80%: 0

CAI CACH THE CHE

Theo d6i thi hanh phap luat




2.1.1

Mirc d6 hoan thanh ké hoach theo ddi thi hanh phap luat theo quy dinh

Hoan thanh 100% ké hoach: 1

Hoan thanh tir 80% dén dudi 100% ké hoach: 0,5

Hoan thanh dudi 80% ké hoach: 0

2.1.2

Thuc hién ché do bao céo theo ddi thi hanh phap luat thudc pham vi cép X4

Bdo cdo dat yéu cdu vé ni dung, thoi gian theo quy dinh: 1

Bdo cdo tré hodc khéong dat yéu cau: 0

2.1.3

Phat hién va xtr ly hoac kién nghi xur ly van dé bt cap hodc khong con phu hop

Thuee hién tot: 1

Thuee hién chua tot: 0

2.2 Cong tac kiém tra, ra soat, hé thong héa viin ban quy pham phap luit (QPPL)
291 Bfio c~é10 ké qua ra soat, h¢ théng hoa van ban QPPL thudc trach nhiém ciua UBND
cap xa
Kip thoi, dung quy dinh: 1
Khong kip thoi hoac khong dung quy dinh: 0
2.2.2 | Xt Iy van ban QPPL sau kiém tra, ra soat
Tdt ca s6 van ban dd hoan thanh viéc xir Iy: 1
CO van ban chua hoan thanh viéc xur ly: 0
2.3 Cong tac tuyén truyén, phé bién, gido duc phap luat
2.3.1 | Ban hanh ké hoach tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat
C6 ban hanh va thuc hién: 1
Khéng cé ban hanh ké hoach: 0
2.3.2 | Béo céo két qua thuc hién ké hoach tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat




Kip thoi, dung quy dinh: 1

Khong kip thoi hodc khong dung quy dinh: 0

3 CAI CACH THU TUC HANH CHINH 10
3.1 Kiém soat quy dinh thi tuc hanh chinh (TTHC)
3.1.1 | Ra soat, danh gia, dé xudt xir 1y cac van dé phat hién qua ra soat
100% s6 vin dé phat hién dwoc xit Iy hodc kién nghi xir 1y: 1
Du6i 100% s6 van dé phat hién dwoc xir Iy hodc kién nghi xit Iy: 0
3.1.2 | Bao céo kiém soat TTHC theo quy dinh 1
Kip thoi, dung quy dinh: 1
Khong kip thoi hoac khong dung quy dinh: 0
3.2 Cong khai TTHC va cac quy dinh c6 lién quan
3.2.1 | Cong khai TTHC déy du, kip thoi theo quy dinh
Dung quy dinh: 1
Khong dung quy dinh: 0
Cong khai tién do, két qua giai quyét hd so TTHC ciia co quan, don vi trén Hé théng
3.2.2 N X 1
thong tin giai quyét TTHC
Dung quy dinh: 1
Khong dung quy dinh: 0
3.3 Thue hién co ché mdt cira, co ché mot cira lién thong 3
3.3 | TV 16 TTHC thyc hi¢n vige tiép nhan, tra két qua tai B6 phan Tiép nhan va tra két qua 1

so v&i quy dinh

Dat ty 16 100%: 1

Duéi 100% sé TTHC: 0




3.3.2

Ty 18 ho so TTHC tiép nhén trong nim duoc giai quyét ding han

Tir 95% - 100% s6 ho so TTHC trong ndm dwoc gidi quyét diing han thi diém ddanh
gia dpc Yigh l%ed’néngsz@ucﬂung
[ han v 1 0N ]

Du6i 95% s6 ho so TTHC trong nam dwoc gidi quyét diing han: 0

3.3.3

Thuc hién viéc xin 16i nguoi dan, to chirc khi dé xay ra tré hen trong giai quyét hd so
TTHC

Thuee hién day du, ding quy dinh: 1

Khong thuc hién: 0

3.4

Pinh gia chit lugng gidi quyét TTHC ciia co quan, don vi

Pat két qua tot: 1

Chuea t6t: 0

Khong dung quy dinh: 0

3.5

Tiép nhén, xir 1y phan anh, kién nghi (PAKN) cia ca nhén, to chirc ddi véi
TTHC thudc thim quyén gidi quyét ciia co quan, don vi

351

Xt Iy PAKN cua ca nhan, t6 chtrc d6i véi TTHC thudc thim quyén giai quyét ciia co
quan, don vi

Tét ca PAKN da dwoc tra loi: 1

Mot sé6 PAKN chwa trd 10i: 0,5

Chuwea tra loi cac PAKN: 0

3.5.2

Cong khai két qua tra 101 PAKN cua ca nhan, t6 chire dbi véi quy dinh TTHC thudc
tham quyen giai quyét clia co quan, don vi

100% s6 PAKN da xit Iy, trd 1oi dwoc cong khai theo quy dinh: 1




Du6i 100% s6 PAKN da xir Iy, tra 10 diege cong khai theo quy dinh: 0

4 CAI CACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINH 10
4.1 Sip xép, kién toan to chirc by may
4.1.1 | X4y dung, ban hanh va thuc hién quy ché 1am viéc cia UBND cép x4 theo quy dinh
Dung quy dinh: 2
Khong dung quy dinh: 0
410 Phan C(,?)ng nhiém vu cu thé cho Chu tich, Pho Chu tich, cac Uy vién UBND va cong 2
chuc cap xa
C6 van ban phan cong: 2
Khong c6 van ban phan cong: 0
413 Béo cao day d}i va thuc hién Ké hoach cong tac nim, hang thang va bao cio theo 1
chirc nang, nhiém vy
Kip thoi, dung quy dinh: 1
Khong kip thoi hoac khong dung quy dinh: 0
492 T}u,rc hiéAn cac quy din!l vé sir dung s6 lwong can b, cong chirc va ngudi hoat 4
dong khong chuyén trach
4.2.1 | Thyc hién quy dinh vé bd tri can bg, cong chirc cap xa 2
Dung quy dinh: 2
Khong dung quy dinh: 0
4.2.2 | Thyc hién quy dinh vé quén 1y, sir dung ngudi hoat khong chuyén trach 2
Puing quy dinh (ké ca tuyén chon, phén céng) : 2
Khong dung quy dinh: 0
4.3 Thuyec hién phén cip, phin quyén trong quan ly nha nuéc 1

Thiee hién ding quy dinh vé phén cap quan 1y do Chinh phii va cdc bé, nganh Trung
wong, tinh ban hanh: 1




Khong dung quy dinh: 0

CAI CACH CHE PO CONG VU

Thue hién co cau so6 lwgng can by, cong chire

Dung quy dinh: 2

Khong dung quy dinh: 0

5.2

Tham dy cic 16p dao tao, boi dudng do tinh, thi xi té chirc

Pang ky can bg, cong chire tham dw day di: 2

Pang ky cdan bg, cong chire tham dw khéng day dii hodc khéng tham dy: 0

5.3

Ty 1€ can bg, cong chirc cap xa dat chuan vé trinh d§ chuyén méon

100% can bo, cong chure dat chuan theo quy dinh: 2

Duci 100% can bg, cong chirc dat chuan theo quy dinh: 0

5.4

Chip hanh ky luit, ky cwong hanh chinh ciia can b, cong chire

Trong nam khéng cé can bg, cong chirc bi ky ludt tir mire khién trach tré lén: 2

Co truong hop vi pham bi ky ludt tir murc khién trach tré lén: 0

CAI CACH TAI CHINH CONG

6.1

Thue hién Quy ché din chii; Quy ché chi tiéu ndi bd; Quy ché quan ly, sir dung
tai sdn cong

Co thuc hién cong khai: 2

Khong thuc hién cong khai: 0

6.2

Cong khai thu nhip ca nhan hang nim ding quy dinh

Thuee hién day du, ding quy dinh: 2

Khéng day di, khéng ding quy dinh: 0

6.3

Bio cao két qua thuce hién ché d tw chi, tw chiu trach nhiém véi co' quan cip
trén

Dung han: 2




Khong dung han: 0

Cong khai Chwong trinh thye hanh tiét kiém, chong ling phi; két qua thye hién

64 | idt kiém, chéng l3ng phi

Co thuc hién: 1

Khong co thuc hién: 0

Thuc hién cong khai ngan sach cap xa va cac hoat dong tai chinh khac cua cap

6.5 x
Xa

Co thuee hién: 2

Khong co thuc hién: 0

XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN DIEN TU, CHINH QUYEN
SO

7.1 Trién khai, duy tri, cip nhit Kién tric Chinh quyén dién tir theo quy dinh

T6 chire trién khai, duy tri va cdp nhdt Kién tric theo quy dinh: 1

Khéng trién khai hodc khéng cdp nhdt: 0

7.2 Phat trién cac ing dung, dich vu trong ndi bd

7.2.1 | Ty 1& xtr 1y van ban, ho so cong viéc trén mdi trudng mang

100% van ban, ho so cong viéc dwge xir Iy: 2

Duéi 100% vin bdn, hé so cong viéc dwoe xir 1y: 0

7.2.2 | Thuc hién bao céo trén Hé thong thong tin bao céo cua tinh

Thuee hién day du, ding quy dinh: 2

Khong dung quy dinh: 0

7.3 Trién khai s6 hoa ho so giai quyét TTHC ciia cap xa

Ty 1é 56 hoa, két ' qua giai quyet va cap két qua gidi quyet TTHC dién tir doi véi TTHC
thugc tham quyén gidi quyet dat toi thiéu 30%: 2 diém, cir thém 10% dwoc cong 1
diém, toi da khéng qua 4 diém.




Ty 16 56 hoa, ké{ qua gidi qyyét va cdp két qua gidi quyét TTHC dién tir doi véi TTHC
thudc tham quyén giai quyét dat duoi 30%: 0

7.4 Dich vu cdng true tuyén 3
7.4.1 | Ty 1€ dich vu cong truc tuyén toan trinh
100% téng 56 dich vu cong du diéu kién dwoc trién khai truc tuyén toan trinh: 1 1
Duoi 100% téng s6 dich vu cong du diéu kién duoc trién khai truc tuyén toan trinh: 0
7.4.2 | Ty 18 ho so giai quyét truc tuyén toan trinh cta co quan, don vi 1
Tinh diém theo cong thirc: (b/a)* diém téi da. Trong do: a la t(;ng $6 hé so gidi quyét
trong nam cua DVC truc tuyen toan trinh (gom cd truec tuyén va khéng truec tuyén); b
la 56 ho so gidi quyét truec tuyén ciia DVC trye tuyén toan trinh (khéng sir dung bdn
gidy)
7.4.3 | Thyc hién thanh toan tryc tuyén 1
D trién khai thanh todn truc tuyén: 1
Chuea trién khai: 0
8 CONG TAC VAN THU, LUU TRU
8.1 Ban hanh K¢ hoach vin thw Iwu trit, 1ap danh muc hé so
8.1.1 | Ban hanh Ké hoach vén thu luu trit 0.5
Co6 ban hanh: 0,5
Khoéng ban hanh: 0
8.1.2 | Ban hanh Danh muc ho so co quan 0.5
C6 ban hanh: 0,5
Khong ban hanh: 0
8.2 Trién khai 1ap hd so cong viéc 1
8.2.1 | Lap day du cac hd so theo danh muc hd so va hd so phat sinh ngoai du kién 0.5




Thyc hién dung quy dinh: 0,5

Khong thuc hién hodc thuc hién khong dung quy dinh: 0

8.2.2 | Giao ndp hd so vao luu trit co quan 0.5

Thuec hién dung quy dinh: 0,5

Khong thuc hién hodac thuc hién khong dung quy dinh: 0
8.3 Cac ché dd bao cdo dinh ky 6 thang, nim, bo cio thong ké 0.5

Pt s6 lwong va dat yéu cau vé néi dung: 0,5

Khéng dii s6 lwong hodc khong dat yéu cau: 0
8.4 | BO tri kho luu trir 0.5

Dung quy dinh: 0,5

Khéng ding quy dinh hodc khéng bé tri: 0

) ) Tinh diem quy doi

9 MUC PO HAI'LONG CUA NGUOI DAN, TO CHUC POI VOI SU PHUC VU 30 i

HANH CHINH (CHI SO SIPAS) Chi so hai long

SIPAS
Chi s6 StPHS éizé/ deilakiem danh gid dwoc tinh theo céng thirc
[ v RN NN ]
TONG PIEM 100
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