UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TAN LAP Poc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6: 02/KH-UBND Tén Ldp, ngay 11 thang 01 ndam 2024
KE HOACH

Cai cach hanh chinh xa Tan Lap nam 2024

Cin ctr K& hoach s6 560/KH-UBND ngay 08/02/2023 cia UBND huyén
Tinh Bién (nay 1a thi xa Tinh Bién), vé Cai cach hanh chinh huy¢n Tinh Bién
nam 2023;

Uy ban nhan dan x4 Tan Lap xay dung ké hoach cong tac cai cach hanh
chinh nam 2024, nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nham thyc hién thing lgi Nghi quyét Pai hoi Pang bo x4 Tan Lap lan tha
XIII nhiém ky 2020 — 2025 thuc hién c4c nhiém vu, muc tiéu, dé an cua Chuong
trinh cai cach hanh chinh giai doan 2020 - 2025; Tuyén truyén, pho bién chu
trwong, chinh sach phap luat vé cai cach hanh chinh dat hi¢u qua hon vé chat
luong trong thoi gian tdi; ting cuong quan 1y nha nuéc vé ky luat, ky cuong
hanh chinh, cong tac kiém tra, gidm sat va danh gia chat luong do6i ngii can bo,
cong chtrc trong hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh mot cach hiéu qua.

- Déy manh cai cadch hanh chinh trén 06 linh vuc trong tam: Cai cach thé
ché; cai cach to chuc bd may hanh chinh nha nudc; cai cach ché do cong vu; cai
cach tai chinh cong; xdy dung, phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sd
theo tinh than Nghi quyét sé6 76/NQ-CP cua Chinh phii va Quyét dinh sb
3037/QD-UBND ctia Uy ban nhan déan tinh; Ap dung hé thong quan 1y chat
luong theo tiéu chuan ISO 9001.

- Cai cach hanh chinh phai xuat phét tir nhu ciu ciia nguoi dan, 1dy nguoi
dan lam trung tam; nang cao su hai long ctia nguoi dan lam thudce do danh gia
chat luong phuc vu cua co quan hanh chinh nha nuéec.

- Tung budc cai thién toan dién vé muc dich déy manh nén hanh chinh Nha
nudc & dia phuong dat chat lwong, hiéu qua va hién dai vé cong tac cai cach
hanh chinh. Trong d6 chu trong cai cach thu tuc hanh chinh, kiém soét thu tuc
hanh chinh, thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong, tao diéu kién thuan
loi nhat cho c4 nhan, t6 chirc khi thuc hién thii tuc hanh chinh & dia phuong, tir
d6 gop phan thiic day phat trién kinh té - x4 hoi trén dia ban X4.

2. Yéu cau

- P& cao vai tro lanh, chi dao cua cdp uy, chinh quyén dia phuong trong
thuc hién cadc nhi€ém vu cai cach hanh chinh, dam bdo thuc hién cac quy dinh cua
phap luat c6 lién quan.



- Cé4c ndi dung cai cach hanh chinh phai dugc tién hanh dong bd, thdng
nhat, c6 trong tam, trong diém, phu hop vdi diéu kién thyc tién va gop phan thuc
day thuc hién thang 1o1 cdc muc ti€u phat trién kinh té - xa hoi cua dia phuong.

- Day manh va nang cao hon nita hiéu qua hoat dong cua bo phan tiép nhan
va tra két qua ho so hanh chinh tai dia phuong, giai quyet t6t nhu cau hanh chinh
clia nguoi dan, taing mic do hai 1ong. Nang cao pham chat, nang lyc, y thuc
chap hanh phap luét, ky lut, ky cuong hanh chinh, tao budc chuyen bién manh
m@& vé tinh than, trach nhiém trong cong vige, thai do giao tlep va ung XU clua
can bo, cong chuc trong thoi gian téi nham gop phan thuc ddy cong tac cai cach
hanh chinh dat nhiéu két qua thiét thuc hon.

- Ung dung cong nghé thong tin cin duoc ap dung mot cach cd hiéu qua,
d6i v6i timg nganh, linh vuc trong bo phén tiép nhan va tra két qua hd so hanh
chinh cua dia phuong; dé cao vai tro giam sat cua HO1 déng nhan dan, Mat tran —
doan thé trong thuc hién nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh, gép phan thuc
day hiéu qua quan 1y ctia Nha nudc vé cong tac cai cach hanh chinh.

- Thyc hién t6t quy ché van hoa cong s& & mdi co quan, don vi va ting
can b, cong chtrc, vién chuc; tang cuong thuc hién nghiém ky cuong, ky luat
hanh chinh trong hoat dong thuc thi céng vu, nhat 1a cta nguoi ding dau co
quan, don vi.

II. MUC TIEU CU THE

-thén, dé}u ty 16 ho so giai quyét theo dich vu cong tryc tuyén mac d6 3, 4
trén tong s6 ho so dat tir 50% trd 1€n.

- 100% thi1 tuc hanh chinh tra két qua dtng han;

- 98% ngudi dan duoc hoi hai 1ong vé két qua giai quyét thii tuc hanh
chinh va hai long vé1 su phuc vu cia can bo, cong chirc, vién chue.

- Phan d‘a‘lu 70% ho so cong viéc tai xa dugc xtr Iy trén moi trudong mang
(khong bao gom ho so xur Iy cong viéc cd ndi dung mat).

- Hé théng bao ,céo duoc két ndi lién thong, chia s¢ dir li¢u vo1 He théng
thong tin bao cao quoc gia.

- Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX) va Chi s6 do luong sy hai long
(SIPAS) phan dau dat yéu cau.

I11. NOI DUNG THU'C HIEN NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH

1. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

- Tang cuodng cong tac chi dao, quan triét cua cap uy dang, chinh quyén dia
phuong trong cdng tac cai cach hanh chinh doi voi timg can bg, cong chirc gop
phén thuc hién thang loi chi tiu phat trién kinh t¢ - xa ho1 ¢ dia phuong theo
chu truong, dudng 161 ciia dang, chinh sach phap luat cia Nha nude.

- Thuc hiép xay dung, trién kha}i ké hoach cai cach hanh chinh nam 2023
dat hiéu qua, day manl} cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh trong kiém tra,
giam sat thai do giao ti€p, phuc vu nhan dan cta can bg, cong churc khi thyc hién



nhiém vy, giai quyét thu tuc hanh chinh, nhim nang cao hon nita tinh ky luat, ky
cuong hanh chinh.

2. Cai cach thé ché

- Thuong xuyén ra soat, cap nhat cac quy dinh phap luat ¢ lién quan dén
cai cach hanh chinh, giai quyét thu tuc hanh chinh & cic nganh, linh vuc, kip
thoi ap dung thyuc hién dung phéap luat tir d6 kién nghi bo sung, stra d6i Bo thu
tuc hanh chinh dat hiéu qua theo huéng dan cua cép trén.

- Tiép tuc tuyén truyén sau rong trong nhan din, can bd, cong chic, vién
chirc vé cac van ban quy pham phap luat, quy dinh vé thu tuc hanh chinh, cac
chu trwong, chinh sach méi dé hiéu rd va chip hanh ding, dam bao vé quyén va
loi ich chinh dang, hop phép cuia nhan dan.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Tlep tuc duy tri va nang cao chat luong giai quyét thi tuc hanh chinh theo
co ché mot ctra, mot cira lién thong tai BO phan tiép nhan va tra két qua theo quy
dinh cua phap luat. Pong thoi stra d6i, bd sung Quyét dinh thanh 1ap va quy ché
hoat dong “Mot cira” theo Quyét dinh s6 3012/QD-UBND ngay 17/12/2021 caa
UBND tinh vé viéc cong bd danh muc thu tuc hanh chinh thuc hién theo co ché
mot cua lién thong trén dia ban tinh An Giang. Tung budc bb tri day du cac linh
vuc chuyén mon lién quan den giai quyet thu tuc hanh chinh, tao thuan loi cho
ca nhan, t6 chirc khi c6 yéu cau va nham dat tiéu chi dap ung s tha tuc hanh
chinh dugc tap trung giai quyét tai Bo phan “Mot cira” trong thoi gian ti.

- Pay manh hiéu qua hoat dong cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh tai
don vi theo quy dinh. Phéi hop véi Mét tran — doan thé thuc hién tot vai tro
giam sat thuoc tham quyén quan ly.

- Thudng xuyén to chirc tiép nhan, xtr 1y phan anh, kién nghi cta ca nhan,
t6 chirc vé thu tuc hanh chinh, quy dinh hanh chinh dé timg budc nang cao chat
luong phuc vu, bao dam su hai long ctia nguodi dan, doanh nghiép ddi voi dich
vu cong do nha nudc cung cap.

4. Cai cach to chirc bd may
- T6 chuc sap xép, kién toan bd phan tiép nhan va tra két qua theo hudng
tinh gon, hi¢u qua; Trach phan cong trung lap, chong chéo chirc nang nhiém vu.

- Tang cuong ky luat, ky cuong, phat huy trach nhiém nguoi ding dau co
quan, don vi trong cong tac cai cach hanh chinh va phong chong tham nhiing
theo ting nganh, linh vyc dia phuong quan ly.

5. Xay dung, ning cao chat lwong ddi ngii can bd, cong chirc

- BO tri can b, cong chirc c6 du ti€u chuan, trinh d, nang luc vao ting vi
tri chtrc vu theo quy dinh.

- Thuong xuyén tu ki€m tra cong vu doi voi can bg, cong chirc nham nang
cao tinh than trach nhiém, tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh va dao duc
cong vu cua can b, cong chirc.



- Tao diéu kién thuan loi cho can bo, cong chuc theo tung vi tri cong vigce
phu hgp dugc tdp huan, boi dudng kién thirc chuyén mon, nghi¢p vy, ky ning
giao ti€p hanh chinh, van hoa cong s¢, dao duc cong vu.

6. Cai cach tai chinh cong

- Thyc hién c6 hiéu qua cac chinh sach thué, thu nhap, tién luong, tién
cong, chinh sach an sinh xa hoi theo quy dinh ctia Chinh phu, B§ nganh trung
uvong, UBND tinh va UBND huyén gan véi thuc hién tiét kiém, chong 1ang phi,
tham nhiing.

- Thuc hién dan chu, cong khai va minh bach v& tai chinh cong.

7. Hién dai héa nén hanh chinh: Nang cao hiéu qua tng dung céng nghé
thong tin trong hoat dong cai cach hanh chinh nhat 1a phan mém “Mot cira” tai
B6 phan tiép nhan va tra két qua khi duoc trién khai thuc hién, dap ung tdt cac
van dé vé trién khai st dung phan mém quén 1y khi thuc hién.

8. Thue hién co ché mot cira mdt cira lién thong

- Kién toan co ciu, t6 chirc ctia Bo phén tiép nhéan va tra két qua cia UBND
xa theo Nghi Dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018.

- Xay dung quy ché phdi hop trong tiép nhan, giai quyét tha tuc 3 khdng
(khong ghi, khong ndp, khong hen).

- Thuc hién chinh sach, ché do hd tro d6i véi can bd, cong chirc lam viéc tai
B0 phan va tra két qua.

V. CAC GIAI PHAP

1. Phat huy vai trd lanh dao cua Uy ban nhan dan x4, Chu tich Uy ban
nhan dan xa trong cong tac chi dao, di€u hanh thuc hién thang loi, hoan
thanh cac nhiém vy, muc ti€u cia K& hoach cai cai cach hanh chinh nam 2024.

2. Nang cao vai tro, trach nhiém tham muu cta co quan hanh chinh nha
nudc cac cap trong trién khai thuc hién cac nhiém vu chuong trinh, ké hoach cai
cach hanh chinh nim 2024. Kip thoi bao cdo nhimng kho khin, vudng mac va dé
xudt giai phap trinh Uy ban nhan dan x&, Chu tich Uy ban nhan dan x& cho chu
trwong thao g&, khic phuc.

3. Thyc hién nghiém tuc cac chi dao, két luan cia Thudng truc Pang uy,
Ho1 dong nhan dan, Uy ban nhan din X& trong cic hoi nghi, cac cudc hop

kinh té - x4 hoi, cac hoi nghi khac c6 ndi dung lién quan dén cong tac cai cach
hanh chinh.

4. Tiep tuc trién khai thyc hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW va 19-NQ/TW
cua Ban Chap hanh Trung vong Pang khéa XII. Kién toan chuc nang, nhiém vy,
sap xép to chirc, bd may cac co quan hanh chinh nha nudc va khdi co quan Pang
theo quy dinh ctia Chinh phu, B§ nganh Trung wong, tinh.

5. Chu trong nang cao chat luong doi ngii can by, cong chiic, vién chuc
thong qua cong tac dao tao, boi dudng chuyén mon, nghi¢p vu, k¥ nang giao
ti€p, rng X, van hoa cong s, dao duc cong vu cho doi ngii cadn by, cong chiic.



6. Duy tri, phat huy hiéu qua viéc thuc hién co ché mot cira, co ché mot
ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho ngu’orl dan, doanh nghiép.
Don gian héa thu tuc hanh chinh, rat ngan thoi gian giai quyét so v6i quy dinh.
P6i méi _phuong phap, cach thuc giai quyét thu tuc hanh chinh trén co SO
nguyén tic dam bao an ninh, an toan, hiéu qua, thuan tién phuc vu theo nhu cau
ctiia nguoi dan va doanh nghiép.

7. Trién khai thuc hién Quyét dinh sd 2224/QP-UBND ngay 28 thang 9
nam 2021 cua UBND tinh Ve phé duy€t 1§ trinh dich vu cong tich hop, cung cap
trén Cong dich vu céng qudc gia naim 2021 va Quyét dinh s6 45/2016/Qb-TTg
ngay 16 thang 12 nam 2016 cua Thu twong Chinh phu vé vé tiép nhan ho so, tra
két qua giai quyét thi tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich.

8. Day manh cac hoat dong kiém tra, giam sat véi nhiéu hinh thic: Kiém
tra theo ké hoach hodc kiém tra dot xuat theo tham quyén. Kiém tra cé hi¢u qua,
c6 bao cdo két qua kiém tra va hinh thirc xur Iy theo tham quyén duoc giao.

9. Phat huy vai tro giam sat cua Hoi déng nhan dan, Uy ban Mit tran To
qudc Viét Nam va nguoi dan d6i voi cong tac cai cach hanh chinh va
trach nhiém thuc thi cong vu cia doi1 ngili can by, cong chuc, vién chirc. Bam
bao ky luat, ky cuong hanh chinh dugc tuan tha, chdp hanh nghiém.

10. Tang cudng thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh theo tiéu chi
da dang vé mat hinh thirc, chi trong tinh kha thi, hiéu qua dé pho bién kién thuc
dén ting c4 nhan, to chirc. Noi dung tuyén truyén dam bao dugc dinh hudng,
thuc hién ding theo chu truong, dudng 16i cua bang, chinh sach, phap luat cua
Nha nude.

V. KINH PHI

- Thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh tai dia phuong duoc dam bao
tor nguon kinh phi da dugc iy ban nhan dan huyén giao trong du toan nam.

- Pam bao kinh phi trang bi cho can bd, cong chitc dap ung yéu cau quy
dinh cho B phan mot cira.

VI. TO CHUC THUC HIEN
1. Vin phong — Thong ké

- Cong chirc VP — TK (N6i vu) Tham muu UBND x4 xdy dung, trién khai
va kiém tra viéc thuc hién cac noi dung chuong trinh 1am viéc nam 2024 cua
UBND x4a. Theo di, d6n ddc cong tac phdi hop giita cac nganh, linh vuc trong
trién khai thyc hién chi dao ctia Chu tich UBND. Cha dong tham muu Chu tich
UBND danh gi4 tiéu chi cu thé trong binh xét thi dua khen thu’ong hang nam vé
cai cach hanh chinh; phéi hop cing Tu phép x4 kiém tra, gidm sat vé tinh than
trach nhiém, thai do cua can bg, cong chirc trong thuc thi cong vu.

- Cong chue VP - TK (KS TTHC) la dau méi, chuyén trach, giup UBND xa
trong xay dung, trién khai, theo ddi va thuc hi¢n cac van dé chung c6 lién quan
dén ké hoach cai cach hanh chinh nim 2024, tiép nhan cic phan anh, kién nghi
ctia cong dan lién quan dén tha tuc hanh chinh, cic quy dinh hanh chinh va thai
d6 giao tiép, tmg xir clia can bo, cong chirc khi giai quyét cac thi tuc hanh chinh
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& dia phuong nhat 13 d6i v6i BO phan tiép nhan va tra két qua. Dé xuit cac giai
phap, sang kién, mé hinh hay gép phan nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat cai cach
hanh chinh cta x. Tham muu UBND x4 ban hanh ké hoach phat dong phong
trao thi dua diy manh Cai cach hanh chinh x4 Tan Lap nam 2024;

- Thuc ’hién déy du cac noi dung chi dao, huéng dan thuc hién cia thi x3;
dam bao ché (16 thong tin, bado cdo dinh ky tinh hinh cai cach hanh chinh cua dia
phuong gui v€ iy ban nhan dan thi xa (qua Phong No6i vu) dung thoi gian quy
dinh.

- Tham muu Uy ban nhan dén x4 bao cdo ty cham diém Chi sb cai cach
hanh chinh nim 2024 theo huéng dan cta Phong Noi vu thi xa; chi dao thuc
hién cac ndi dung lién quan Chi s cai cach hanh chinh d6i voi timg nganh, linh
vuc chuyén moén, danh gia két qua thuc hién, tir do khéc phuc nhitng han ché va
c6 giai phap nang cao chi sé cai cai cach hanh chinh dat hiéu qua tich cuc.

2. Cac nganh, linh vye lién quan

- Cac nganh, linh vyc truc thugc UBND &, nhat 13 Bo phén tiép nhan va tra
két qua tai “Mot cira” nghiém tac thuc hién ding theo Bo thu tuc hanh chinh da
dugc UBND tinh cong bo, khong dugc ty ¥ dat ra thém cac giéy to, thu tuc
ngoai quy dinh; thuong xuyén cip nhat, ra soat cac quy dinh cé lién quan dén
giai quyét thi tuc hanh chinh do nganh, linh vyc minh phy trach, kip thoi kién
nghi, stra ddi, bd sung Bo thu tuc hanh chinh theo quy dinh. Bén canh do can
tiép tuc quéan triét va thuc hién hiéu qua Chi thi sé6 17/CT-TTg ngay ngay
20/06/2014 ciia Tha tuéng Chinh pht vé mot s bién phap chan chinh tinh trang
lam dyng yéu cau ndp ban sao co chimg thuc dbi véi gidy to, vin ban khi thuc
hién thu tuc hanh chinh.

- Can ctr vao ké hoach ctia UBND xa céc nganh, linh vyc lién quan chu
dong gan voi chuong trinh cong tac ciia nganh, linh vuc ciia minh long ghép va
phéi hop thuc hién nhimg ndi dung ctia ké hoach nay mét cach phu hop va hiéu
qua. Chiu trach nhiém trudc Chu tich UBND xa va thuc hién ché do thong tin,
bao cao kip thoi, day du theo huéng dan cta Tu phap x3 vé tinh hinh két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh dinh ky thang, quy, nim va dot xuit cho UBND
X4 (thdng qua Tu phap — ho tich) dé tong hop bao céo chung vé thi xA.

3. Vin héa - thong tin: Tich cuc va thudng xuyén pho bién trén hé théng
loa truyén thanh xa vé chuyén muc ndi dung cai cach hanh chinh, quy dinh thi
tuc hanh chinh ¢ dia phuong dinh ky hang thang bang nhiéu hinh thirc phu hop,
da dang nham gép phan kip thoi tuyén truyén cac chu truong, duong 16i cua
dang, chinh sach phap luat ctia nha nudc, nang cao trach nhiém, quyén han cua
nguoi dan trong thyc hién thu tuc hanh chinh.

4. Tai chinh — Ké toan: Thyc hién cac quy dinh lién quan dén nhiém vu
cdi cach tai chinh cong & dia phwong, huéng dan 13p du toan, quan 1y, st dung
kinh phi thyc hién nhiém vy cdi cadch hanh chinh theo quy dinh cua B¢ tai chinh,
tham muu Uy ban nhan dan xa dam bao bd tri kinh phi duoc giao trong nhiém vu
cai cach hanh chinh nam 2024 dugc duyét; kip tho1 tham muu Chu tich UBND
x& ban hanh, cong khai quy ché chi tiéu ndi bo hang nam theo quy dinh.



5. Moi Mit tran — Poan thé: Thuc hién 10ng ghép tuyén truyén truc tiép
nhitg chu truong, chinh sach phap lut ciia dang va nha nudc vé ndi dung cai
cach hanh chinh, cac quy dinh vé tha tuc hanh chinh trong ké hoach thyc hién
nhiém vu tuyén truyén, pho bién gido duc phéap luat ¢ dia ban, dan cu. Thé hién
t6t vai tro giam sat voi cong tac cai cach hanh chinh va trach nhiém thuc thi
cong vu cua doi ngii can by, cong chirc & dia phuong.

VII. THOI GIAN BAO CAO

+ Béo céo quy I, 11, 11 gui trude ngay 06 cua thang cudi quy.
+ Béo cdo 6 thang gui trudc ngay 06 thang 6 nam 2024.

+ B4o cdao nam gui trude ngay 15 thang 11 nam 2024.

Trén day 1a ké hoach cai cach hanh chinh ndm 2024 cta uy ban nhan dan xa
Téan Lap; trong qua trinh t6 chirc thuc hién, néu c6 khé khan, vudng mac, Cac
don vi, cac nganh béo cao, d¢ xuat UBND xa kip d¢€ chi dao thuc hién./.

Noi nhén: CHU TICH
- UBND thi x3;

- Phong noi vu thi x3;

- bU — HDND xa;

- Céc don vi, nganh xa;

- Mt tran — doan thé X&;
- Luu: VT, VP.

Pham Van Giang



__PHYLUC
NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NAM 2024
(Kem theo Ké hoach so 02/KH-UBND ngay 11/01/2024 cua UBND xa Tan Ldp)

. . P ) Nganh/linh vuc | Nganh/linh vue Thoi gian hoan
STT Linh vue/nhiém vu Keét qua i z. .
phu trach phoi hop thanh
| | CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH
- Xay dung ké hoach cai cach hanh chinh nam 2024. Ké hoach cta -CC.TP-HT ,
1 p A \ N CC. VP-TK Thang 2/2023
- K& hoach tuyén truyén CCHC 2024. UBND xa -CC.VH - XH
S L o Béo céo Cac nganh, Iinh ,
2 | Banh gia Chi s6 cai cach hanh chinh ndm 2024 cua dia phuong . . CC.VP-TK o Quy 11/2023
danh gia vuc c6 lién quan
Tong hop, bao cdo tinh hinh cai cach hanh chinh trén dia ban theo ., Cac nganh, linh | Theo quy dinh cta
3 ] . ] . . . o Bao cao CC.VP-TK ] ]
dinh ky quy dinh cua Phong No6i vu thi xa. vuc c6 lién quan Phong Noi vu
L ., . . 5 L, Céac nganh, linh ,
4 | Bao céo tong ket cai cach hanh chinh ndm 2024 Bao cao CC. VP-TK o Thang 12/2023
vuc ¢6 lién quan
Il | CAI CACH THE CHE
. n . . Céc nganh, linh )
1 | Chuong trinh cong tac nam 2024 Chuong trinh CC.VP-TK e Thang 02/2022
vuc ¢o lién quan
111 | CAI CACH THU TUC HANH CHIiNH
1 | Ban hanh ké hoach kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2024. Ké hoach CC. VP-TK Théang 02/2023
Tiép tuc ra soat, dé nghi stra ddi Bo thi tuc hanh chinh thudc tham . Céc nganh, linh .
2 < P Ké hoach CC.VP-TK T Thuong xuyén
quyen giai quyet cua cap xa. vuc ¢6 lién quan
Tiép nhan, xir 1y, phan anh, kién nghi cta c4 nhén, to chirc lién Bao céo Cac nganh, linh
3 CC.VP-TK Thuong xuyén

quan dén thu tuc hanh chinh.

g kétqua

vue c6 lién quan




Thuc hién nhén va tra két qua thu tuc hanh chinh qua dich vu buu

T6 chure

Céc nganh, linh

4 ) ] X . o 2 . CC.TP-HT B Thuong xuyén
chinh theo hudng dan cia UBND thi xa trién khai vuc c6 lién quan
N THUC HIEN CO CHE MOT CUA, CO CHE MOT CUA
LIEN THONG
Tiép tuc trién khai hiéu qua co ché mot cira, co ché mot ctra lién
thong trong giai thii tuc hanh chinh cho t6 chirc, ca nhén; dau tu, p Céac nganh, linh . )
1 ) R L o i K¢ hoach CC.TP-HT o Thuong xuyén
nang cap Bo phan ti€p nhan va tra két qua dat mac hién dai theo vuc c6 lién quan
quy dinh.
Ban hanh Quy ché phéi hop giai quyét thi tuc hanh chinh theo co , Céc nganh, linh
o | Banhanh Quy che phorhop giai quy ' Quydtdinh | CC.TP-HT san Quy 1/2024
ché mot cua lién thong. vuc c6 lién quan
v CAI CACH TO CHUC BQO MAY HANH CHINH NHA
NUGC
Trién khai D¢ an cai cach ché d6 cong vu, cong chirc; xac dinh vi . CC. VP-TK Céc nganh, linh i
1 o Ké hoach N o Quy 1/2024
tri viéc lam; (Noi vu) vuc c6 lién quan
VI XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUOQONG DPOQI NGU
CAN BQ, CONG CHUC, VIEN CHUC
Ban hanh ké hoach ddo tao, bdi dudng can bd, cong chirc, vién . CC. VP-TK Céc nganh, linh
1 oL Keé hoach . o Nam 2024
chuc nam 2024. (NO1 vu) vuc co lién quan
VIl | CAI CACH TAI CHINH CONG
Tinh hinh thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung ) . .
N N L . o . L, Céc nganh, linh i
1 | bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh d6i v6i cac co quan hanh Bao cao CC.TC-KT Quy 11/2024

chinh nha nudc theo quy dinh ctia Chinh phu.

vuce c6 lién quan




Tinh hinh thuc hién co ché tu chu, tu chju trach nhiém vé st dung

Céac nganh, linh

2 | bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i véi cac don vi su Béo céo CC.TC-KT A Quy 11/2024
A A . , . , vuc c6 lién quan
nghi¢p cong lap theo quy dinh ctia Chinh phu
VIII | HIEN PAI HOA HANH CHINH

Ban hanh ké hoach tung dung cong nghé thong tin trén dia ban x4 P Céc nganh, linh )

1 K¢ hoach CC.VH-XH . Théang 02/2024
nam 2024; vuc c6 lién quan
Tiép tuc trién khai va thuc hién Dé an “Ung dung chit ky s6 trén ., Céc nganh, linh 5

2 Bao cao CC.VP-TK Nam 2024

dia ban thi xa Tinh Bién”.

vuc c6 lién quan
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